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Conceito

Alunos do Curso de Tecnologia em Gestao da
Qualidade comprovaram suas competéncias

Para o aluno, o ENADE representa a chance de evidenciar a aquisicdo das
competéncias profissionais essenciais para um desempenho eficaz em sua
area. Isso ocorre porque a avaliagéo incide sobre habilidades e competéncias,
indo além da simples capacidade de memorizag¢édo de contetdo.

A prova é abrangente e contextualizada, permitindo que o estudante de-
monstre ndo apenas conhecimento, mas também habilidades de raciocinio,
compreensao, sintese e argumentacao.

Quando a instituicdo de ensino obtém uma pontuagéo positiva no ENADE,
os alunos que frequentaram a instituicdo séo beneficiados indiretamente. No
entanto, se a instituicdo € avaliada negativamente, todos os graduados podem
enfrentar repercussdes adversas em suas carreiras.

O estudante, ao cursar uma determinada Instituicdo de Ensino Superior

(IES), terd o nome da instituicdo associado de maneira indelével em seu histo-
rico académico, o que pode influenciar positiva ou negativamente em sua traje-

téria profissional.
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OTIMIZACAO DOS PROCESSOS NA FABRICACAO DE AGULHAS PARA
MAQUINAS DOSADORAS NA INDUSTRIA FARMACEUTICA

Adriano Model Colombo
Faculdades Inscyradas de Taquara - Faccat - Taquara - RS - Brasil
amof@sou. faccat br

Jarbas André da Rosa
Faculdades Integradas de Taguara - Faccat - Taquara - RS - Brasil
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Este estudo foi desenvolvido em uma empresa metal mecdnica fabricante de miquinas ¢
equipamentos para a indistria farmacéutica, tendo como objetivo a redugdo de custos,  diminuigio
de lead time ¢ 8 prospecgio de novos formecedores. Ferramentas da qualidade foram splicadas ¢
através delas foi possivel identificar ¢ priorizar um problems especifico, relacionado com o produto
agulha de dosagem. Foram coletadss ¢ analisadas informacdes referentes a precificagio ¢ a0s
processos fabris, permitindo assim a identificagdo de solugdes para ofimizar tais processos ¢ reduzit
custos. Depois que melhorias foram implementadas, houve redugdo de 28.31% no lead rme de
producio intemo, de 2.71% no lead time total de produglo, de 63,13% no custo de matéria-prima ¢
de 38,17% no custo total do produto.

Palavras-chave: Redugio de custos: fead fime; processos produtivos.

OPTIMIZATION OF PROCESSES IN THE MANUFACTURE OF NEEDLES
FOR DOSING MACHINES IN THE PHARMACEUTICAL INDUSTRY

Adriano Model Colombo realizou o trabalho OTIMIZACAO
DQS PROCESSOS NA FABRICA(;AQ DE AGULHAS PARA
MAQUINAS DOSADORAS NA INDUSTRIA FARMACEU-
TICA

O estudo foi desenvolvido em uma empresa metal meca-
nica fabricante de maquinas e equipamentos para a industria
farmacéutica, tendo como objetivo a reducgéo de custos, a di-
minuicdo de lead time e a prospecc¢ao de novos fornecedores.

Ferramentas da qualidade foram aplicadas e através delas
foi possivel identificar e priorizar um problema especifico, re-
lacionado com o produto agulha de dosagem. Foram coleta-
das e analisadas informacdes referentes a precificacdo e aos
processos fabris, permitindo assim a identificacdo de solu-

Abstract

This study was developed it a metal mechanic company that manufactures machinery and equipment
Jfor the pharmaceutical Industry, with the objective of reducing costs, reducing lead time and
prospeciing for new suppliers. Quality 1ols were applied and through them it was passtble 1o identify
and prioriize a speciic probiem related 10 the dosing »mllfp roduct. Inﬁnrmauon regarding pricing

processes 4, thus allowy solutions
10 opitmize such processes and reduce costs. Afier improvements were mplememnl there was a
reduction of 28.31% tn the internal production lead time, 2.71% in the total production lead time,
63.13% tn the cost of raw materials and 38.17% tn total cost of the product.

Key words: Cost reduction; lead time; productive processes

¢Oes para otimizar tais processos e reduzir custos.

Depois que melhorias foram implementadas, houve redu-
¢éo de 28,31% no lead time de producéo interno, de 2,71%
no lead time total de producéo, de 63,13% no custo de maté-
ria-prima e de 38,17% no custo total do produto.

Segundo Melhor Trabalho de Conclusao de 2023...

Tanara Colissi do Nascimento realizou o trabalho PADRO-
NIZAQAO DE PROCESSO A FIM DE REDUZIR O LEAD TIME
NO SETOR DE ATENDIMENTO AO CLIENTE EM UMA EM-
PRESA DO SEGMENTO DE FROTA E MOBILIDADE.

Foi efetuado um estudo referente a aplicacdo da metodologia
Business Process Management para modelagem de processos
das atividades de Ac¢des de Higienizacdo de Base, Mix de Com-
bustiveis, Apresentacdo de Resultados, A¢cdes de Auditoria e
Reunido com um Cliente de uma empresa localizada na cidade
de Campo Bom (RS).

A partir do mapeamento e andlise 0s processos atuais, foram
aplicadas padronizacdes a fim de reduzir o lead time no setor de
atendimento ao cliente que resultaram na automatizacdo das
atividades e no melhor entendimento dos processos, reduzindo
0s tempos de execucdo de cada atividade em 90%, 93%, 82%,
93% e 44% respectivamente.
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PADRONIZACAO DE PROCESSO A FIM DE REDUZIR O LEAD TIME NO
SETOR DE ATENDIMENTO AO CLIENTE EM UMA EMPRESA DO
SEGMENTO DE FROTA E MOBILIDADE

Tanara Colissi do \heinclm
nnnnn

Faculdades Integradss de Taguura - Faccat n.,-r. RS - Boasil

Resumo
Em uma otglmucim s que seus processos scjam bem defnidos ¢ fuclmente visualizados por
todos 0s membos,
de processos ¢ 0 uso de uma notaglo, permite com que 05 Processos sejam mapeados ¢ assim
aprimorados. Este artigo apresents um estudo de caso referente 3 aplicacio da metodologia Business
Process Management para modelagem de processos das atividades de Agbes de Higienizaglo de
Bau‘ Mix de Combusivess, Apreseniagdo de Resuliados, Agbes de Auditoria ¢ Reunido com o
de Campo Bom (RS). A partir do mapeamento ¢ andlise
dos processos atusis, fuam aphc:h: padronizacoes & fim de reduzic o lead time 0o setor de

processos, reduzindo m (cmpus de execuglo de cada .llnldadc em 90%, 93%, 82%, 93% ¢ 44 %
mspmmmmxc

de Processo, Business Process Management

PROCESS STANDARDIZATION IN ORDER TO REDUCE LEAD TIME IN
THE CUSTOMER SERVICE SECTOR IN A COMPANY IN THE FLEET AND
MOBILITY SEGMENT

Abstract

In an organization, for its processes 1o be well defined and easily visualized by all members, the use
of process modeling is essential. In this context, process modeling and the use of a notation allows
processes 1o be mapped and thus improved. This article presents a case study regarding the
application of the Business Process Management methodology to model processes for the activities
of Basic Hygiene Actions, Fuel Mtx, Presentation of Results, Audit Actions and Cuistomer Meetings
af a company located tn the city from Campo Bom (RS). From the mapplng and analysis of current
processes, standardizations were applied in order to reduce lead ttme in the customer service sector,
resulting in the automation of activities and  better understanding of processes. reducing execution
times for each activity by 90%, 93%, 82%. 93% and 44% respectively.

Keywords: Standardization, Process Mapping, Business Process Management
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Os projetos foram elaborados na disciplina de Projetos de Engenharia de Producédo, atendendo a cur-
ricularizagé@o da extensao, a partir de diagnosticos aplicados nas empresas com um feedback aos gesto-
res. Cada gestor em conjunto com aluno priorizou as demandas a serem atendidas na empresa.

ELEVACAO DE CAPACIDADE PRODUTIVA EM SE- E
TOR RESTRITIVO DE ESTAMPARIA E ALTA FREQUEN-
CIA EM UMA EMPRESA CALCADISTA 2

MARIA EDUARDA SANTOS DE OLIVEIRA elaborou um pro-
jeto em uma empresa de calcados infantis, atuante no setor cal-
cadista desde 1949, a empresa possui sua unidade matriz locali-
zada no Vale do Paranhana, no estado do Rio Grande do Sul onde
sera efetuado o presente estudo e uma filial no estado da Bahia
totalizando em torno de 1100 empregos diretos e indiretos.

Por meio de diagnostico realizado na empresa juntamente com
o diretor de competitividade, foi evidenciado que na planta indus-
trial do Rio Grande do Sul o setor de corte da empresa, onde nao
h& grau de complexidade elevado estava com sua eficiéncia em
declinio, tornando necessario sob viséo da gestédo da empresa um
estudo para identificar a causa raiz do problema em questao.

ApOs realizacé@o do diagnostico e aplicacdo da matriz de priori-
zacdao, foi constatado que o problema de eficiéncia era resultante
da capacidade restritiva do recurso de estamparia e alta frequén-
cia, devido a problemas relacionados a sua disponibilidade.

Com o presente cenario, torna-se necessario melhorar a capa-
cidade produtiva do recurso, para que atenda a demanda de forma
que nao precise de turnos e horas extras, aumentando a disponi-
bilidade do equipamento e implementando um novo método de
trabalho.

IMPLANTACAO DE OEE EM UMA INDUSTRIA QUIMICA

DIEGO RAMON DOS SANTOS elaborou um projeto em uma in-
dustria quimica localizada no Vale do Paranhana, onde se constatou a
falta do uso das ferramentas de engenharia para melhoria dos seus
processos, 0 que ocasiona por muitas vezes a inobservancia das opor-

tunidades de melhoria que o mercado como passivo competitivo exige.
| A empresa em questdo esta localizada em uma regido onde seu
segmento difere da maioria das indUstrias que a cercam, ocasionando
 afalta de benchmarking, que age muitas vezes como um fator de for-
talecimento, ao passo que a concorréncia possibilita a analise profunda
das melhores praticas utilizadas em seus processos, em que 0sS cases
de sucesso poderiam ser replicados na empresa estudada.

Atualmente a indUstria estudada conta com uma exacerbada rotati-
vidade de méao-de-obra e falta de experiéncia dos profissionais que
chegam até ela, o que contribui para a dificuldade do contagio de pra-
ticas mais assertivas.

Sendo assim o que justifica a confeccao deste projeto, foi gerar da-
dos para a gestdo acerca das capacidades da fabrica, sua eficiéncia,
performance, disponibilidade e indices de desperdicio, para a partir dai
a gestao ter uma base de dados coerente ao mesmo tempo que vai
ser possivel enxergar gargalos e oportunidades de melhoria na produ-
¢éo.
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. REDUGAO DE CUSTOS DE FABRICAGCAO EM UMA EM-
| PRESA DE CALCADOS

RODRIGO LEMES elaborou o projeto em uma empresa de calca-
_ dos femininos localizada na cidade de Trés Coroas, Rio Grande do Sul,
com producéo atual de 16 mil pares de cal¢ados por dia.

Observou-se uma diferenca de custo consideravel de acordo com
' 0 tipo de produto elaborado. Existe algumas ferramentas de gestéo
sendo aplicadas com a finalidade de medi¢cbes de produtividade e le-
vantamentos de indices de ndo conformidades.

Mas ainda se faz necessario a aplicacdo de ferramentas para cor-
regao e reducao desses, a fim de obter ganhos O mix de produtos ofer-
" tados por essa empresa é consideravelmente grande, cerca de 150
. referencias ou tipos de produtos s&o faturados diariamente. Sendo que
ainda a uma variedade de materiais utilizados diferenciado aspectos

| visuais de textura e cor.
‘l Essa variancia também é refletida nos processos produtivos tor-
' nando o custo de fabricagdo mais alto em determinadas colecdes. Di-
)é-, ante disso, foi analisado o custo de determinados processos para com-
provar essa diferenca.

O projeto deve trazer reducéo de perdas no processo e, consequen-
temente, reducdo nos custos ligados a produg¢édo da familia de produtos
selecionada. Os possiveis resultados sdo desde a melhoria de uma
operacgdo, diminuicdo de atividade sem agregacdo de valor e melhor
utilizacé@o da capacidade instalada.

MELHORIA NO PROCESSO E QUALIDADE DO ATENDI-
MENTO AO CLIENTE INTERNO E EXTERNO EM UMA EM-
PRESA DE SOFTWARE ERP

ANAHI LOTH TELLES elaborou um projeto em uma empresa :
de desenvolvimento de software, localizada na regido do Vale do
Paranhana, mais precisamente na cidade de Parobé, RS. \

Os softwares desenvolvidos sdo um sistema ERP, um sistema
iPDV e um aplicativo para android para vendas, todos interligados
ao sistema ERP que é o sistema gerencial. Possuem nivel elevado
de adaptabilidade no sistema, bem como possibilidade de persona-
lizacdo conforme as necessidades e solicitagcfes dos clientes e usu-
arios.

Além dos setores de desenvolvimento de software, a empresa
possui setores de suporte, implantacdo, comercial e financeiro, para
buscar melhor atendimento aos clientes, mas devido a possibilidade
de personalizacéo e diversidade de fun¢des existentes nos siste-
mas a empresa apresenta demanda alta de atendimento no suporte
e implantagdo por conta da necessidade de auxilio solicitado pelos
clientes

Para iniciar a realizag&o do projeto, foi validado a viabilidade de
aplicacdo das melhorias sugeridas nele com a dire¢do da empresa,
que posteriormente validou os problemas e suas causas apontadas *
durante o diagndstico. O diagndstico para apuracéo dos problemas
da empresa foi realizado juntamente com as equipes de implanta-
¢ao e suporte.
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IMPLANTACL&O DE UM SISTEMA CUSTOMIZADO
PARA GESTAO DE ESTOQUES APLICADO A UMA INS-
TALADORA ELETRICA

CARLOS HENRIQUE SIEBEL elaborou um projeto uma ins-
taladora elétrica localizada no Vale do Paranhana, trata-se de
uma empresa de pequeno porte que esta operante a mais de
trinta anos.

Atualmente no ramo de instalacdes a empresa direcionou o
seu atendimento a inddstrias, realizando trabalhos de monta-
gem de estruturas elétricas em pavilhGes, montagem de subes-
tacBes particulares, instalacéo de iluminagdo interna e externa,
instalacdo e montagem de rack’s, montagem de cabeamentos
estruturados, instalacdo de sistemas de energia solar, monta-
gem e instalagédo de quadros de comando e distribuicdo, entre
outros.

Por possuir um estoque com mais de cinco mil itens armaze-
nados no prédio da empresa, se faz necessario o despendi-
mento de um bom espaco para organizacdo, este estoque é
mantido em niveis minimos ao funcionamento da empresa e é
reposto diariamente de acordo com a saida dos materiais, a re-
posicdo também acontece pela previsdo de obras, que de
acordo com as quantidades orcadas é reposta para evitar desa-
bastecimentos. O ambiente de estocagem possui telhado e pa-
redes, constitui um espaco limpo, organizado com prateleiras e
porta bobinas para acomodar os materiais de almoxarifado.

ESTRATE(EIAS DE PADRONIZACAO E CONTROLE NA
s OTIMIZACAO DO ESTOQUE EM UMA EMPRESA DE TE-
. LECOMUNICACOES DO VALE DO PARANHANA

IGOR MORAES DA ROSA elaborou o projeto em uma em-
presa de telecomunica¢fes do Vale do Paranhana, oferecendo
# servicos de acesso a internet.

Fundada na regido, a empresa se destaca ndo apenas pela
qualidade de seus servicos, mas também por sua abordagem
Unica: um atendimento personalizado e humano. Os colaborado-
res da empresa cultivam relacionamentos sélidos com seus cli-
entes, demonstrando um conhecimento profundo de sua base
de usuérios, o que a diferencia dos demais provedores da regido.

No entanto, a rapida expansao pode criar desafios inespera-
dos, como a gestao eficaz de seus estoques, especialmente a
medida que a base de clientes se expande.

Nesse contexto, a realizacdo da padronizagdo de estoques
entre as filiais se torna um elemento critico dos esforgos para
garantir a disponibilidade de equipamentos e materiais para
atender & demanda e otimizar os processos de estoque.

O estabelecimento e a aplicacdo de Procedimentos Operaci-
onais Padréo (POPSs) e Instrucdes de Trabalho (IT) na gestédo de
estoques desempenham um papel fundamental na otimizagéo
do controle de estoque e na prevencdo da obsolescéncia de
equipamentos. Torna-se evidente a necessidade de implemen-
tar um sistema de rastreamento de estoque atualizado na em-
presa.




Pagina 6 Relatorio Anual 2023

OTIMIZACAO DA GESTAO DA CA-
DEIA DE SUPRIMENTOS EM UMA
RESIDENCIA DE LONGA PERMA-
NENCIA NO VALE DO PARANHANA

MATEUS MARMITT SILVEIRA realizou
o0 projeto em um Lar de longa permanéncia,
localizado na regido do Vale do Paranhana,
na cidade de Parobé-RS.

Para que haja a possibilidade de aten-
der cada vez a demanda de novos pacien-
tes advinda por meio de captadores a em-
presa precisa estar preparada, tendo em
vista que a empresa analisada tem cerca
de 3 anos de histéria, por ser uma empresa
familiar e com nenhum responsavel pela
parte de gestdo e processos a mesma pre-
cisa comecar a definir seus processos para
continuar ser competitiva no mercado atual
t&o acirrado.

Foram avaliadas como estéo sendo feitos os processos de gerenciamento nos dias atuais, e constatou diversas
falhas no processo, em que ndo se tem um responséavel definido, ndo possui planejamento de compras, estoque
minimo e maximo definidos, gerando inUmeros desperdicios por prazo de validade dos produtos, além dos dados
serem controlados em um caderno e as receitas dos remédios dos pacientes guardadas em pastas, ou seja, a

empresa ndo possui nenhum dado em sistema.

DESENVOLVIMENTO DE UM NOVO PRO-
DUTO EM UMA EMPRESA DE MANUFA-
TURA ADITIVA

VICTOR ALESSIO DE MORAIS NOSSAL elabo-
rou o projeto em uma empresa que segue o modelo
empresarial MEI e atua na area de manufatura adi-
tiva na cidade de Campo Bom — RS. Com foco em
um sistema de producéo sob demanda, oferece ser-
vigos de modelagem e impresséo 3D, produz pegas
de reposicao para diversas aplicacdes, protétipos,
produtos personalizados, pecas de decoracéo, e
entre outros. Os produtos séo fabricados de forma
agil, com alta qualidade e personalizagdo, tais ca-

racteristicas demostraram reconhecimento por ¢

parte dos clientes.

A empresa, sendo jovem e ainda em processo
de desenvolvimento do catdlogo de produtos, ca-
rece de um PDP estruturado e uma metodologia efi-
ciente para auxiliar a identificar e traduzir as neces-
sidades do mercado e dos consumidores. Os pro-
dutos desenvolvidos internamente sdo feitos de
forma empirica e possuem elevado tempo de de-
senvolvimento, uma vez que, ndao ha um crono-
grama definido para a execucdo das atividades em
cada projeto. Sem uma metodologia adequada, a
empresa enfrenta dificuldades na identificagéo pre-
cisa das necessidades do mercado, na priorizacédo
eficiente dos requisitos técnicos e na traducéo des-
ses elementos em produtos que atendam as expec-
tativas demandadas.
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MELHORIA DE RENTABILIDADE EM UMA LI-
NHA DE PRODUCAO EM UMA EMPRESA DE
CALCADOS

ALISON DA COSTA STEFANELLO elaborou o
projeto em uma empresa calgadista, localizada na re-
gido do Vale do Paranhana, localizada na cidade de
Igrejinha, onde se verificou que a eficiéncia e produ-
tividade estavam abaixo da meta em uma linha de
montagem de Ténis, fazendo a rentabilidade ser me-
nor que a projetada.

Para que haja possibilidade de atender cada vez
mais e melhor a demanda advinda por meio digital e
de franquias a empresa precisa estar preparada,
visto que, a empresa analisada possui 25 anos de
histéria, trabalha com mais de 65 linhas diferentes em
producgdo por estacdo, primavera/verdo e outono/in-
verno, podendo chegar em média a 280 modelos,
deste modo é necessario que a empresa possua pro-
cessos bem definidos, tempo de atravessamento en-
Xuto e 0 mais padrao possivel.

- Y 4 V & - y 4 -

Em reunido realizada em julho/2023 para avaliacdo dos trabalhos de estdgio o coordenador e professores ratifi-
caram a estratégia utilizada desde 2022 de serem reforcados os estudos preferencialmente em aulas presenciais e
uma maior concentracao na aprendizagem tedrica e praticas através de projetos. Devido as deficiéncias ocasio-
nadas no periodo da pandemia foram evitados palestras e seminarios e priorizadas as aulas presenciais
com mais conteudo e praticas.

Flavio lucas da rosa

Paludo | Frederico Sporket

14:04 | Reunido Professores Avaliadores (m} (] @ = @
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Desde a curricularizacao da extensao ja foram
realizados 96 projetos em empresas...

Basim Maquinas Ltda — Canela, RS (BAUSCH Advanced Technologies) — Estagiario Adriano Model Colombo

A disciplina de Projetos de Engenharia de Producéo lecionada pelo Prof. Dr. Jung tem por finalidade
integrar no curriculo a extensdo estando em conformidade com o disposto na Resolucdo N° 7 de
18/12/2018 do MEC.

Entre as finalidades destaca-se: a interacdo dialdgica da comunidade académica com a sociedade por
meio da troca de conhecimentos, da participacdo e do contato com as questbes complexas contempora-
neas presentes no contexto social; a formacéo cidada dos estudantes, marcada e constituida pela vivén-
cia dos seus conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada e integrada
a matriz curricular; a producdo de mudancgas na prépria instituicdo superior e nos demais setores da
sociedade, a partir da construcdo e aplicacdo de conhecimentos, bem como por outras atividades acadé-
micas e sociais; e a articulagcdo entre ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em processo pedagogico
anico, interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico e tecnolégico

Os alunos realizaram um diagnéstico nas empresas de sua livre escolha. O instrumento de pesquisa
para realizar o diagndéstico nas empresas tinha por finalidade de identificar e analisar aspectos Estraté-
gicos, de Inovacgédo, Perdas e Praticas de Producdo mais limpa P+L (Sete Perdas da Qualidade).

Posterior ao diagnostico, cada aluno apresentou os resultados e em conjunto com o gestor da em-
presa foram discutidos estes aspectos e elaborada uma matriz para determinacéo das prioridades que
podem ser objeto de aplicacdo de métodos e técnicas da engenharia de producdo visando aumentar a
produtividade e rentabilidade da empresa.
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Alunos do Curso de Engenharia de Produc¢éo desde a curricularizacdo da extensdo em 2018 tem atu-
ado em diversas empresas da regidao metropolitana, Paranhana e Horténsias obtendo excelentes resul-
tados de produtividade, qualidade e rentabilidade melhorando estes sistemas produtivos.

Ao contrario do que muitos tém confundido “Extensdo” ao longo dos anos com “assistencialismo”, as
préaticas de extensao realizadas pelos alunos do curso tém demonstrado a afirmacdo do conceito adotado
pelo MEC em levar o conhecimento produzido no proprio curso para dentro das empresas auxiliando no
desenvolvimento regional em fungéo da melhoria de empresas e institui¢cdes.

2023

Projetos de Extensao Aluno Empresa
1. Melhoria de rentabilidade em uma linha de Alison da Costa Usaflex Industria e
produgao Stefanello Comercio S/A
2. Melhoria no processo e qualidade do ) ) :
atendimento ao cliente em uma empresa Anahi Loth Telles iBRsistemas
de software ERP
3. Implantacdo de Um Sistema Customizado Carlos Henrique Berti Instaladora
Para Gestdo de Estoques Aplicado a Uma . .
Instaladora Elétrica Siebel Elétrica Ltda
4. Implantagdo de OEE em uma industria Diego ShEE
quimica Ramon dos Santos Industrial S/A
5. Estratégias de padronizacao e controle na Igor Moraes da
otimizagao do estoque em uma empresa de Rosa Start telecom

telecomunicacdes do vale do Paranhana

6. Melhoria da Capacidade Produtiva no Setor Maria Eduarda -
de Estamparia e Alta Frequéncia em uma Santos de Olivelra Calgados Bibi LTDA
Empresa Calgadista.

7. Otimizacdo da gestao da cadeia de Mateus Marmitt Lar e Geriatria
suprimentos em residéncias de longa
permanéncia no vale do Paranhana

8. Redugéo de custos de fabricagdo em uma Rodrigo Lemes Calgados Bebece
empresa de calcados

Silveira Grande Familia

9. Desenvolvimento de um novo produto em Victor Alessio de Art in Litho

uma empresa de manufatura aditiva. Morais Nossal
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2022

Projetos de Extenséo Aluno Empresa
10. Redug@o do Custo de Fabricagdo de um Adriano B N
i ausc
Produto em uma Empresa Metal Mecanica Model Colombo
11. Implantagdo de uma Maquina para Bruno Calcados
Fabricagdo de Palmilhas e Redugao de Cauz Bibi
Lead Time em uma Empresa Calcadista
12. Analisar as Novas Instalacées de uma Diedo
Empresa de Auto Pegas e Propor Melhorias g Ravena
para o Atendimento de Requisitos Legais Mendes da Rosa
com Base na NR-17
13. Aumento de Eficiéncia no Processo de Eduardo ]
Enfesto de Materiais Sintéticos em uma Vv Viamarte
R . oltz
Induastria Calcadista
14. Planejamento  Estratégico para um Guilherme Empresa de
Agronegacio Familiar Jonatas Mergener  Agricultura Familiar
15. Conjunto de Indicadores e Informacgdes para Heberton
Area de Viagens e Eventos de uma o
de Oliveira
Empresa do Setor Agro
Rodrigues
16. Implantagdo de uma Maquina para Nadia ACP
Emparelhamento de Paver de Concreto .
e T Machado de Souza Artefatos de Cimento
17. Padronizacao de Processo a Fim de Reduzir Tanara
o Lead Time no Setor de Atendimento ao . )
Cliente em uma Empresa no Segmento de Colissi do Ticket Log
Frota e Mobilidade Nascimento
18. Melhoria da Performance Produtiva em uma Tiago
Empresa Metallurgica Através da . ,
Organizago de Layout Juliano Paraboni
Casagrande
19. Geracao de indice de Produtividade de Mao Tiago
Construarte

de Obra no Setor da Construgao Civil

Fernando Scheffler
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2021

20.

Projetos de Extensao

Reducao do lead time e perdas no processo
de faturamento e expedicdo em uma

Pagina 11

Aluno

Diego Cristiano

Empresa

F.H Comassetto

empresa de varejo de materiais de Walber
construcao civil
21. Diagnostico do impacto no desempenho ) Faculdades
académico a partir do distanciamento social Jairo Renato Intearadas d
entre graduandos dos cursos de Tecnologia Schweig Weber egradas de
e de saide da FACCAT Taquara
22. Reducao do indice de retrabalho em uma  Robson Fernando
empresa de manutengao eletrénica com a da Silva Romatec
aplicacao das ferramentas da qualidade
23. |dentificacio da capacidade efetiva de um
setor de injegdo de solados em PVC Ruiane Gomes Usaflex
expandido, visando a reducdo de perdas e
otimizacdo do planejamento de producgao.
24. Reducao de lead time no setor de corte de Sabrina Vitoria piccadill
uma inddstria Calgadista Mahuss IcCadilly
25. Avaliagao do estagio tecnolégico ) Faculdades
empresarial no municipio de Sao Francisco  Thais dos Santos Intearadas d
de Paula, RS, por setores econbmicos Fiorio egradas de
Taguara
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2020

Projetos de Extensao

26.

27.
28.
29
30.

31.

32.

33.

35.

36.

37.

Projeto de melhoria de eficiéncia produtiva
com base no mapeamento de fluxo de valor
aplicado no setor de costura em uma
empresa de calcados

Projeto de otimizacdo do processo de
pintura, visando a reducao do retrabalho no
setor metalmecanico.

Estudo e reducdo de custos de fabricacao
em uma empresa de calgados

A infraestrutura de logistica de transporte na
regido do Paranhana, RS, na dtica de
setores selecionados da industria
Padronizacgéo de processos para a reducao
do indice de Produtos defeituosos na
fabricacdo de calcados

Implantacdo da ferramenta 5ss no setor de
almoxarifado em uma empresa de artefatos
em couros

Desenvolvimento de processo de melhoria
continua em wuma Concessionaria de
energia elétrica visando a possibilidade de
reducdo de eventos ndo programados em
redes de distribuicéo

Aplicacdo do balanceamento da producio
em um setor de Costura de uma empresa
calcadista

. Avaliar as possibilidades para a reducéao de

custos na fabricacdo de uma maquina para
a industria farmacéutica

Reducdo do indice de refugos por meio da
padronizagao operacional do processo de
parametrizacdo de maquinas injetoras
Adequacao do planejamento, programacgao
e controle da Producdo (PPCP) através da
aplicacao da técnica de manufatura enxuta
em uma empresa de palmilhas para
calcados do Vale do Paranhana.

Reducdo de erros de orcamento em uma
prestadora de servicos através da
padronizacdo de processos

Aluno Empresa
USAFLEX -
Clérson Miguel da
INDUSTRIA &
Silva
COMERCIO S/A
Fabiano Rosa da Becker Metaltrgica
Silva Industrial
Fabio Silva de
o Calgados Bebecé
QOliveira
Franciele Brambila
Corede/FACCAT
da Costa
Gustavo Backes Calcados Vercelli

MCM Artefatos de
Couro

Jardel Augusto

Reichert Guterres

Jodo Batista
RGE-Rio Grande
Pereira David

Energia
Junior
Malcon Luis
Calcados Bebecé
Scherer
Marcio Luis
Basin Maquinas Ltda
Perottoni Zini
Taina Caroline
GN Injetados Lida
Jacobsen

Tatieli Leticia

CNN Palmilhas
Canabarro
Talio Margues Voltec Solugdes em
Engel Energia
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2019

38.

Projetos de Extensao

Implantacdo de padronizacdo de processos
no setor de almoxarifado de uma empresa
do setor calgadista

Pagina13

Aluno

Alexandre Sakis

Empresa

Calgados Marte Ltda

39.

Melhoria do setor produtivo de montagem
de parte ativa do transformador de
transmissao e distribuicao

Fernando Paulo

Scherer

Weg

40.

Reducdo de perdas por processamento em
linha de producao de barras de chocolate

Francisco Eduardo

Benetti Marcon

Flavor de Gramado
Industrializagao de

Alimentos Eireli

41.

Padronizacao do método de trabalho para a
redugdo do tempo de setup em uma fabrica

Joice Henrique

Dauper

de alimentos _ ——
42. Aumento do IROG — Indice de rendimento Kenedy Saratt Dielat Ind. E Com,
operacional global da linha de producio de - C
leite em pé em uma empresa de laticinios Leiria Lticinios Ltda
43. Sistema de rastreabilidade de matéria- Marcos Rosalvo
primas no processo produtivo como uma Silaine Sander

ferramenta de qualidade para reducdo de Paulus da Silva
perdas
44. Projeto de desenvolvimento de produto em Sinara Daiani o
uma industria do setor calgadista Sander Silaine Sander

45.

Implantacido de requisitos de um sistema de
gestdao da qualidade em uma empresa
atuante no ramo de madveis para jardins

Wendel Marques

da Silva

Viva Vida Produtos
de Lazer Lida
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2018

Projetos de Extensao

Empresa

46.

Gerenciamento e controle de producdo em
um setor de fabricagdo de férmas de uma
construtora da cidade de Igrejinha, RS.

Alex Schafer

Construarte —
engenharia &

construcao

47.

Desenvolvimento  de padrdo  para
otimizagdo do processo produtivo através
de dados estatisticos, visando a reducio de
perdas em linhas de producdo do setor
alimenticio

Anna Caroline
Michaeli Lisbda

Dauper

48.

Projeto de melhoria de performance
produtiva, através da organizagao industrial
aplicada a atelier de costura do setor
calcadista

Arthur Medeiros

Vicenza

49.

Desenvolvimento de software de MRP para
apoio ao aprendizado de planejamento e
controle de produgao

Gabriel
Langhammer dos
Santos

Pinaculo — Ligagbes

inteligentes

Modelo de gestdo de
construcio civil

residuos da

Guilherme Winter

AE Imoveis Lida

51.

Andlise da atuagdo profissional dos
egressos do curso de aprendizagem
industrial basica em uma instituicido de
ensino profissional da cidade de Igrejinha,
RS

Keli Fernanda

Schonardie

SENAI

52.

Reducdo de custos através da otimizacio
do processo de embalagem de uma
empresa fabricante de bojos

Lucas Schilling

Crisdu Moda Intima
Lida

53.

Otimizagao dos processos de fabricagéo e
desenvolvimento de amostras, enfatizando

Murilo Carniel dos

Paqueta Calcados

a reducao de custos: um estudo de caso em Santos Ltda
uma empresa do ramo calcadista

54. Modelo de  wvendas, baseado na Pamela Tais
implementagio de procedimentos padres e Ticket Log
auditorias em uma empresa do sefor de Wickert
servicos

55. Estudo e Melhoria da Produtividade com . .
base no conceito de Cross-Sell em uma Samuel Raimundo Banrisul

agéncia bancaria

Reducdo de perdas no setor de pré-corte
em uma empresa de confecgdo de bojos

Thiago Gimenes
Renck

Crisdu Moda Intima
Ltda
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A utilizacdo de metodologias ativas no curso de engenharia de producao teve inicio no ano de 2003,
em especial, pelo uso da Abordagem por Problemas e por Projetos. Vérios artigos e capitulos de livros
publicados comprovam esta pratica didatico-pedagdgica.

Diversas disciplinas utilizam este modelo de aplicar a teoria na pratica a partir da constru¢ao de proto-
tipos e isto consiste em um importante diferencial do curso frente aos demais.

Novos protétipos demonstraram os conceitos teoricos...

ESTUDO E IMPLEMENTAGAO DE UM BRAGO HIDRAULICO CON-
TROLADO POR SERINGAS COM ACIONAMENTO MOTORIZADO

ADRIANA DAS DORES, DOUGLAS KERSCHNER DE MIRANDA, IGOR MORAES DA ROSA, MARLON DE
ALMEIDA - PROF. JARBAS ANDRE DA ROSA

No trabalho foram abordados os principios basicos da hidraulica,
como por exemplo a lei de Pascal, que estabelece que a presséao apli-
cada a um fluido em um ponto é transmitida integralmente a todos os
pontos desse fluido.

O brago hidraulico em questdo é composto por oito seringas que
sdo conectadas por um tubo e conforme aplicado uma determinada
forca nas seringas, a presséo ira ser transmitida através do fluido até
as seguintes seringas. O artigo também descreve algumas aplicacdes
praticas do braco hidraulico com seringas de inje¢cdo, como em eleva-
dores hidraulicos. Além disso, sdo discutidos alguns desafios para a

construcao desses bragos, como o controle da presséo e o vazamento
de fliido

RESSONANCIA EM PENDULOS SIMPLES

DIEGO CRISTIANO WALBER, SABRINA VITORIA MAHUSS - PROF. JARBAS ANDRE DA ROSA

O trabalho prop6s o desenvolvimento de um
protétipo de péndulos simples que sofrem res-
sonancia, deste modo demonstrar conceitos li- ‘ =
gados a ressonancia aprendidos em aula. )
Acredita-se que este seja um assunto bastante
abstrato e, neste caso, a existéncia de ativida-
des experimentais ou demonstrativas repre-
senta grande importancia para 0 ensino e
aprendizado. Com isto, foram desenvolvidos
dois tripés, onde foram adicionados uma linha
de suporte e quatro péndulos, dois maiores de
mesmo tamanho e dois menores de mesmo ta-
manho. Onde se torna possivel visualizar o fe-
ndémeno acontecendo entre os péndulos, com
menos intensidade nos maiores e maior inten-
sidade nos menores.
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PROTOTIPO PARA DEMONSTRAR A SUSTENTAGAO DA ASA DE UM AVIAO

FAGNER LUIZ ERTHAL, FELIPE HAUBERT VOLTZ, FERNANDA BARCELOS, HEBERTON DE OLIVEIRA RODRIGUES, RAFAEL
GONZAGA - PROF. JARBAS ANDRE DA ROSA
'— O objetivo foi desenvolver um prototipo funcio-
~ nal equivalente ao de Coanda. Dentro dos estudos
—— realizados para a confecgéo do prot6tipo foi reali-
- zado um levantamento tedrico sobre como este
experimento possibilitou a visualizagdo do fen6-
meno da Coanda. Juntamente com a visualizagc&o
também sera levantado como é possivel chegar ao
célculo que pode ser utilizado para analisar tal fe-
némeno.

O protétipo representa a asa de um avidao em
pequena escala, onde aplicado um fluxo de ar
constante pode-se demonstrar que a forca resul-
tante € maior que a forca peso

SISTEMA DE ECLUSAS DE NAVEGAGAO

ANTONIO FERNANDO FERREIRA DOS SANTOS, GABRIEL SILVEIRA DINIZ, JOAO RODOLFO SCHEFFEL, PAULO ADEMIR
DE SOUZA SILUA, SANDRO ODAIR KUNST - PROF. JARBAS ANDRE DA ROSA

O objetivo desenvolver um protétipo em escala reduzida de um Sistema de Eclusas. A metodologia
utilizada foi baseada em literatura pesquisada em livros e artigos que estudam o tema. Foi descrito o
modelo miniaturizado que foi construido e seus passos construtivos e realizado um levantamento dos
custos gerados. Os resultados que contemplam o projeto pronto, expressam inimeros beneficios que a
atividade trouxe aos autores, como a experiéncia e verificacdo de pontos fisicos importantes na pratica,
bem como as dificuldades e peculiaridades encontradas na constru¢éo desses meios hidraulicos.
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Method for elaborating curricular components based on
competences

Método para elaboracdo de componentes curriculares a partir de competéncias

Carlos Fernando Jung

Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT

Carine Raquel Backes Dorr

Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT

DOI: https://doi.org/10.53660/CLM-1414-23H03

Resumo

This paper presents the results of a research that aimed to develop a
method to facilitate the elaboration of programs of curricular components
of undergraduate higher education courses. The principle of the method is
to establish a deductive relationship based on the skills needed to perform
tasks and solve problems that the future professional will demand in the

O novo Método antes publi-
cado em Congresso Internaci-
onal foi concluido com aperfei-
coamentos e publicado em
2003 em periddico cientifico
QUALIS A2.

O método tem por finalidade
facilitar a elaboracdo de pro-
gramas de disciplinas de cur-
sos superiores de graduacéo.
Tenta estabelecer uma relacdo
dedutiva a partir das compe-
téncias necessarias a execu-
cdo de tarefas e solugédo de
problemas que o futuro profis-
sional irhd ser demandado no
mercado, habilidades, atitudes
e conhecimentos. O estudo re-
sultou em mapas conceituais
gue demonstram de forma di-
datica a utilizagdo do método

VOL.23 N°.11 2023

Professor é selecionado em Edital da Secretaria de
Inovacao, Ciéncia e Tecnologia do RS...

O Prof. Dr. Jung participou da selecgo re- NN

alizada por edital em todo Estado que tinha
por finalidade selecionar Consultores Ad
hoc para avaliar projetos de inovagéo da Se-
cretaria de Inovacao, Ciéncia e Tecnologia.
Como foi aprovado ja realizou em 2023 a

CERTIFICADO

Certificamos a

avaliacdo de trés projetos do Programa CARLOS FERNANDO JUNG
TeChFUturO i o reconhecimento pela.mz(éna panigipagéo, de .forma vo!gntéria, como

A partir de agora seguem as avaliagdes el e i g A
de proJetOS f|nanC|adOS por ed|ta|s que tem SICT, contribuindo com seus conhecimentos técnico-cientificos.

finalidade apoiar e incentivar a inovagéo do
Estado do Rio Grande do Sul.

Porto Alegre, 26 de dezembro de 2023.

m GOVERNO DO ESTADO
F% R0 GRANDE DO SUL
ST Lo x 2 e
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Professores e alunos publicam artigos com
resultados de pesquisas...
colegas pesquisadores artigo com Fator

Chemosphere m
Volume 345, December 2023, 140526
de Impacto JCR 8,8 (QUALIS Al) no pe-

riodico Chemosphere. Risk assessment of a Brazilian urban
A - population due to the exposure to
Chemosphere DPyrethroid insecticides during the COVID-19
pandemic using wastewater-based

epidemiology

O Prof. Dr. Carlos Augusto do Nasci-
mento que leciona as disciplinas de Enge-
nharia Ambiental publicou juntamente com

Lilian de Lima Feltraco Lizot © , Marcos Frank Bastiani ® %, Roberta Zilles Hahn ©,

Yasmin Fazenda Meireles “, Mariana Freitas °, Amanda Pacheco Bondan °,

Carlos Augusto do Nascimento °, Daniela Muller Quevedo , Rafael Linden © © QS =

O aluno Filipe Rodrigues dos Santos e o Prof. Dr. Jung
publicaram o artigo CUSTOS DE PRODUCAO PARA MICRO
E PEQUENAS EMPRESAS.

O artigo apresenta uma revisao sistematica de pesquisas

e publica¢cBes ao longo dos anos, com o objetivo de compre-
ender os fatores que impactam as areas empresariais em re-
lagcdo aos custos de producao para micro e pequenas empre-
Q @ 6 sas. Foram utilizadas publicacbes das seguintes plataformas

= Google Académico, periddicos CAPES e Scielo. O estudo de
REVISTA ELETRONICA DE revisdo também teve por finalidade descobrir como as em-

CléNClAS CONTABElS presas lidam com custos, demandas e estratégias.

O aluno Thiago Martins e o Prof. Dr. Jung publicaram o
artigo GESTAO ESTRATEGICA PARA PEQUENAS EM-
PRESAS.

O artigo de revisao sistematica teve por finalidade eviden-

ciar e analisar as contribuicdes advindas de pesquisas a res-

peito da gestéo estratégicas para pequenas empresas. Para

FACCAT | iizss 50 tanto foram utilizados 30 artigos das bases de dados: Google

Académico, Scielo e peridédicos capes. Nesse trabalho

busca-se entender as melhores préticas para gestdo de pe-
guenas empresas visando seu crescimento.

0
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Com a finalidade de mostrar a importancia das ciéncias basicas da engenharia como a Fisica, Mate-
matica, Quimica e Computacao para alunos do ensino fundamental e médio, bem como, estimular desde
cedo o interesse pelo Curso de Engenharia de Producéo foi planejada uma palestra com uma tematica
baseada na astronomia.

A palestra “Descobrindo o Universo” consiste em um verdadeiro espetaculo de som, luz, imagens do
Observatorio Espacial Heller & Jung e outras agéncias espaciais internacionais e efeitos especiais. Esta
palestra foi realizada todas as semanas desde o més de maio até novembro. Reuniu mais de 600 criancas
e professores do ensino fundamental e médio de toda regido e outras cidades da area metropolitana.
Contou com apoio da Faccat que cedeu o auditério e a colaboracdo, em especial, da assistente do curso
Carolina Rothe e da técnica de laboratérios Livia dos Reis que organizaram 0s eventos.
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Os estagiarios apresentaram os resultados de suas pesquisas realizadas nas empresas durante o
primeiro semestre de 2023 de forma on-line a todos professores do curso. A aprovacgao no estagio profis-
sional habilitou os alunos a prosseguirem seus estudos na disciplina de Trabalho de Concluséo de Curso.

Pré-Bancas de Trabalhos de Conclusao...

Todos os trabalhos aprovados no Seminario de Estagio Profissional foram aprimorados ao longo da
disciplina de Trabalho de Conclus&o. Apéds a elaboracdo de um artigo cientifico que relatou os resultados
obtidos no Est4gio ocorreu uma apresentacdo em uma Pré-Banca. As Pré-Bancas foram na modalidade
on-line.

Curso de Engenharia de Produgio

OTIMIZACAO DOS PROCESSOS NA FABRICACAO DE AGULHAS PARA
MAQUINAS DOSADORAS NA INDUSTRIA FARMACEUTICA

B '
————————

Os alunos Eduardo, Adri- S
ano e Tanara apresenta- |
ram, em especial, as corre-
¢bes sugeridas nas Preé-
Bancas aos avaliadores. Foi
um momento em que O0s
Trabalhos de Conclusao re-
ceberam um aprimoramento
final.

Cada artigo cientifico
aprovado estad apto a ser
submetido a congressos e
periédicos para publicacao.

.

Os professores avaliadores e orientadores de TCC tiveram a misséo de contribuir para o aperfeicoa-
mento pessoal e formacdo dos nossos alunos do Curso de Engenharia de Producédo da Faccat.




